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Cobrança Inteligente para
Maximização dos Resultados

Cobrança através de ligação telefônica preditiva, ativa ou receptiva, 
realizando acordos e gerando boletos bancários;

Chat de negociação com atendimento humano ou eletrônico;

Disparo de mensagens para os inadimplentes através de WhatsApp, 
SMS, E-mail ou URA, com atendimento humano e eletrônico;

Portal de negociação para realização de acordos e emissão de boletos 
pelo próprio cliente/devedor;

Pagamento através de cartão de crédito.

Recuperação de Crédito



Recuperação de Crédito
Métodos e Modelos de
Importação da Carteira

Discadores Integrados;

Integração com ERPs através de API, Web Service, banco de dados ou 
importação de arquivos para coleta de dados dos clientes/devedores;

Integração com API do WhatsApp, através de empresas parceiras, para 
disparo de mensagens simples, com anexo, em lote ou individual;

Integração com os principais bancos privados e públicos.



Nosso Núcleo de Recuperação de Crédito é apoiado por uma moderna estrutura equipada com tecnologia
de última geração e equipes altamente especializadas, garantindo eficiência e eficácia nas ações.

Conquista em reconhecimento os notáveis resultados alcançados
em acordos de conciliação.

Recuperação de Crédito
HUB de Comunicação
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SEDE
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Atuação Nacional
& Internacional

Fortaleza - CE
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Brasília - DF Belo Horizonte - MG

Salvador -  BA

Portugal

Natal - RN Macéio - AL

22.351
PROCESSOS ATIVOS



Honrarias

Os sócios-diretores Tarcisio Porto e Walmar Costa receberam
a Medalha  Advogado Padrão - Edgar Cavalcante Arruda,  concedida 
pela OAB Ceará, em reconhecimento aos seus 30 anos de advocacia.

A honraria, a mais alta da OAB Ceará, é destinada a advogados com mais
de 30 anos de inscrição, que mantêm um conceito exemplar como 
profissionais e cidadãos.

Tarcísio Porto recebendo a Medalha Advogado Padrão
- Edgar Cavalcante Arruda.

Walmar Costa recebendo a Medalha Advogado Padrão
- Edgar Cavalcante Arruda.

Tarcísio Porto e Walmar Costa recebem a 
Medalha do Mérito Jurídico Municipal

Tarcisio Porto e Wlamar Costa juntos dos membros da
Câmara Municipal de Fortaleza

Medalha Advogado Padrão
Edgar Cavalcante Arruda

A Câmara Municipal de Fortaleza concedeu as Medalhas do Mérito 
Jurídico Municipal José de Albuquerque Rocha aos advogados
 Tarcísio Porto e Walmar Costa em Sessão Solene. 

A homenagem, destacou as conquistas de Tarcísio Porto em seus 
35 anos de serviço jurídico e a dedicação de Walmar Costa em 
seus 37 anos de carreira. 

Medalhas do Mérito Jurídico Municipal 
José de Albuquerque Rocha



Nosso escritório desenvolveu três projetos focados na otimização
do ambiente interno: 

• PROJETO SABER
• PORTO COSTA EM MOVIMENTO
• PORTO COSTA ACOLHE

Essas iniciativas visam promover um ambiente mais saudável
e colaborativo, com ênfase no desenvolvimento de habilidades
e no cuidado com a saúde física e mental, refletindo nosso 
compromisso com um ambiente de trabalho completo 
e sustentável.

ESG na Porto Costa

Projeto Saber - Tema em Pauta:
Desenvolvimento humano, as relações

e as bases para uma convivência saudável.

Projeto Saber - Tema em Pauta:
Desbravando Caminhos Financeiros:
Educação Financeira com a SICREDI

PCP Acolhe - Tema em Pauta:
Outubro Rosa: Cuidados, Conscientização

e Prevenção do Câncer de Mama

PCP Acolhe - Tema em Pauta:
Setembro Amarelo: Cuidados, Conscientização

e Prevenção ao Suicídio

PCP Acolhe - Tema em Pauta:
Outubro Rosa: Cuidados, Conscientização

Projeto Saber - Tema em Pauta:
Desbravando Caminhos Financeiros:

Projeto Saber - Tema em Pauta:
Desenvolvimento humano, as relações



GPTW
Como resultado e reconhecimento do investimento no ambiente de trabalho e a relação de confiança com seus funcionários,
o escritório foi agraciado pela 3ª vez com o selo do GPTW - Great Place to Work.



E X C E L Ê N C I A  J U R Í D I C A  P A R A  I R  A L É M .


